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Préface

Clients, adhérents, sociétaires et autres profils : contacter son public est une
nécessité dans toute organisation. Or, rien ne serait possible sans données
fiables de contactabilité et d’identification qui constituent le 1°" niveau de la
connaissance client.

A ce besoin universel, DQE apporte de longue date ses solutions de Data
Quality Management. Récemment, son offre a évolué pour répondre toujours
plus finement aux besoins de mise en qualité et de maitrise des données clients
sur le marché. DQE entre aujourd’hui dans une nouvelle dimension, équipée
d’une offre enrichie et restructurée, d’'une identité de marque renouvelée et
d'une équipe en pleine croissance, préte a relever le défi de la Data Quality sur
un marché international & tres fort potentiel.

Cet ouvrage présente l'offre de DQE, ses clients, son marché et propose une
immersion dans I'univers de la Data Quality pour aider toutes les organisations
a maitriser leurs données et a contacter leurs publics de fagon toujours plus
«smart ».
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